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Comment filtrer les messages regus ?

Les régles de filtrage permettent que des actions automatiques soient effectuées sur tous les messages recus qui
répondent a au moins une des régles mises en place par l'utilisateur : ainsi, les messages concernés peuvent étre
automatiquement "marqués comme lus" et/ou déplacés vers un dossier spécifique.

Description

La fonctionnalité "Configurer les régles de filtrage" permet a chaque utilisateur de la messagerie ENT de mettre en
place des régles de filtrage pour sa boite de réception (Messagerie > Paramétres > Régles de filtrage) :

Rédiger un message

&

i carbailio

Massagaria ENT Blenvanug dans la Messageria

Général | Régles de filtrage | Carnet d'adresses Ajouter une régle

Vous &tes ia : Messagesie = Régles de filtrage

<

e

créer une régle

Il est possible de filtrer les messages regus selon un ou plusieurs critéres d'application :
Expéditeur contient (contenu dans |'adresse de |'expéditeur) ;
Objet contient (contenu dans |'objet des messages) ;

Corps message contient (contenu dans le corps des messages).

Les messages répondant aux critéres d'application définis par l'utilisateur peuvent étre automatiquement
marqués comme lus et/ou déplacés vers le dossier de son choix :

https://www.skolengo-academy.org/filtrer-les-messages-recus/comment-filtrer-les-messages-recus--136066.kjsp?RH=1465305898227 110



26/06/2020 Comment filtrer les messages regus ? - Skolengo Academy

Géndral Régles de filrage Carnet d'adresses Ajouter |a rigle

Vous @tes ici : Messagerie > Ragles de filtrage = Ajouter une regle

Mom (*)

Critéres d'application

Expéditeur contient
Objet contient

Corps message contiant

Actions a appliquer
Marquer comme |u

Déplacer vers le dossier : v
Carbeille

Archives

I A savoir:

Les critéres d'application des régles de filtrage s'ajoutent ;

Il est possible de définir 50 regles de filtrage au maximum;

Dans le cas ou un message répond a plusieurs regles de filtrage, la derniére regle créée est celle qui est prise en
compte;

La suppression d'un dossier associé a une régle de filtrage entraine également la suppression de cette derniere.

Exemples de création de regles de filtrage

Cas d'usage

La fonctionnalité "Configurer les régles de filtrage" est décrite ci-dessous a l'aide des cas d'usage suivants:

1. Un administrateur ENT souhaite filtrer les messages de notification ENT et les marquer automatiquement comme
lus

2. Un enseignant souhaite filtrer les messages dans lesquels les éléves rendent des devoirs

3. Un chef d'établissement souhaite filtrer les messages provenant de l'académie

4, Un éleve souhaite filtrer tous les messages qui concernent son projet TPE

1. Un administrateur ENT souhaite filtrer les messages de notification ENT et les marquer automatiquement

comme lus

Créer un nouveau dossier "Notifications ENT"
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Ajouter un dossier

Wom du dessier (%)

Iﬂwﬁm et

Dans la messagerie, cliquer sur Parametres > Régles de filtrage

Messagerie (e |

O, Rechercher ] = afficher= Trarpar= [ suppoimer y Farg Plus = (B8 BT B » o
* Recus
= Enweys Tous bes meszages. ot les brouillons de réponse sans sctivité depuis 7 jowrs, seront automatikquement supprimés, Pour les conterver au delb de ce déls, vous dever les déplacer dans [un deves *
dassiens persannels,
I Brouillons
i corbaille —
O Massagaria ENT Blenvenus dans la Massagerie ENT ) 1d:dZ
I Aschives
%
Parametres

Général | Régles de filtrage | Carnet d'adresses _

Vous Etes iei £ Messagesie = Régles de filtrage

Aucune régle n'a été créée, vous pouvez créer une régle pour commencer a filtrer

VOS5 Messages.

Cliquer sur "Ajouter une régle" en haut a droite :

Paramétres

Géndral Régles de filtrage Carnet d'adresses _h _

WVous &tes jci : Meszagerie = Régles de filtrage

Renseigner un nom pour la régle (obligatoire) : Notifications ENT ;

Renseigner sous "Expéditeur contient" : nepasrepondre@nom-du-projet-ENT.fr (remplacer nom-du-projet-ENT
par le nom de projet ENT)

Cocher la case "Marquer comme lu";

Sélectionner le dossier "Notifications" ;

Cliquer sur "Ajouter la régle" en haut a droite :
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Parametres

Géndral Ragles de filtrage Carnet d'adresses Annuler Ajouter la regle

Vous &tes jci : Meszagerie = Régles defiltrage > Ajouter une régle

Mom (*}

Motifications ENT

Critéres d'application

Expéditeur contient

nepasrepondre@nom-du-projet-ENT.fr

Objet contient

Corps message contient

Actions & appliquer

| Marquaer comme lu

+| Deplacer vers le dossier :

Coebaille
Archaes
Metifications ENT

La regle est alors mise en place et apparait dans le tableau récapitulatif qui s'affiche :

Parameétres

Général Régles de filtrage Camet d'adresses

Ajouter une régle

Vous &tes ici : Messagerie » Régles de filtrage

La régle de filtrage a €t ajoutée ave: succes. =

Régles de filtrage

Membre d'éléments affichds Rechercher
10 L
Mam = Expéditeur contient = Objet contient = Corps du message contient 5  Marguer comme lu 5 Dossier de destination 5 Actions
Matifications ENT nepatrepondre@nom-du-projet-ENT.fr

Oui Motilications ENT

2. Un enseignant souhaite filtrer les messages dans lesquels les éléves rendent des devoirs

Informer tous les éléves d'indiquer "Devoir" dans |'objet de tous leurs messages comportant un devoir a rendre ;
Créer un nouveau dossier "Devoirs" :
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Ajouter un dossier

Ko du dessier (4]

| Devoird

Dans la messagerie, cliquer sur Parametres > Reégles de filtrage :

Messagerie [ ]

O, Recharcher ] = afficher= Trerpar= [ suppomer yRanger  Plus v T-isurl 4 > k=1
* Roqus =
e . Tous bes messiges. et les brovillons de réponse sans scthibé depuls ¥ jowrs. seront automatiquemnent Supprimés. Pour bes consenver au delb de ce délal, vous dever les déplacer dans l'un de vos x
U dasgiers personnels,
W Brouillans
il corbaille —
O Massagerie ENT Bienvenue dans la Massagerie (ENT ) 1442
I Archives
n
Parametres

Général | Régles de filtrage | Carnet d'adresses _

WVous Etes ici : Messagerie » Régles de filtrage

Aucune régle n'a été créée, vous pouvez créer une régle pour commencer a filtrer
VOS messages.

Cliquer sur "Ajouter une régle" en haut a droite :

Parameétres

Géndral Régles de filtrage Carnet d'adresses _' _

WVous @tes ici : Messagerie = Regles de filtrage

Renseigner un nom pour la régle (obligatoire) : Devoirs;
Renseigner sous "Objet contient" : Devoir;
Sélectionner le dossier "Devoirs" ;

Cliquer sur "Ajouter la régle" en haut a droite :
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Parametres

Vous &tes ici : Messagerie > Réghes de filtrage > Ajouter une régle

Neom (*}

Critéres d'application

Expéditaur contient

Objet contient

Dvair

Corps message contlent

Actions & appliquer

Marguer cormime u

w Deplacer vers e dossier ! L

Corbeille
HAachives
Natiications ENT

[

La régle est alors mise en place et apparait dans le tableau récapitulatif qui s'affiche :

Paramétres

Giénéral Régles de filkrage Carnet dadresses Ajouter une régle

Vous Etes il : Messagerie > Régles de filtrage

La régle de filtrage a été Supprimbe avec Sucobs.

Régles de filtrage

Nombre d'éléments affichés Rechercher
10 ¥
Mom *  Expéditeur contient =  Objet contient =  Corps du message contient =  Marguer comme lu + Dossier de destination =  Actions
Devoirs Digvoir MNon Devoirs

3. Un chef d'établissement souhaite filtrer les messages provenant de l'académie

Créer un nouveau dossier "Académie" :
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Ajouter un dossier

Mam du dessier ()

| Acagdamie

Dans la messagerie, cliquer sur Parametres > Regles de filtrage :

Messagerie ]

O, Rechercher ] = afficher= Trarpar= [ suppoimer y Farg Plus = (B8 BT B » o
* fecus
= Enwiys Tous ke messages. ¢t les brouillons de réponse 2ans sctivité depuis T jowrs. seront automatiquemnent supprimés, Pour les conserver au del de ce déls, vous dever les déplacer dans l'un de ves x
dassiens persannels,
I Brouillans
il Corbaille )
D Magsagerie ENT Bienvenug dang la Massagaria ENT ) 14147
I Archives
%
Parametres

Général | Régles de filtrage | Carnet d'adresses _

Vous &tes ici : Mezsagerie > Régles de filtrage

Aucune régle n'a été créée, vous pouvez créer une régle pour commencer a filtrer

VOS Messages.

Cliquer sur "Ajouter une regle" en haut a droite :

Paramétres

Géndral Régles de filtrage Carnet d'adresses _P _

Vous étes ici : Messagerie = Regles de filtrage

Renseigner un nom pour la régle (obligatoire) : Académie;
Renseigner sous "Expéditeur contient" : -ac

Sélectionner le dossier "Académie" ;

Cliquer sur "Ajouter la régle" en haut a droite :
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Parameétres

Ginéral Régles de filtrage Carmet d'adresses

Vous Etes ici : Messagerie > Régles de filtrage > Ajouter unée régle

Mom (*)

|| Académie |

Critéres d'application

Expéditour contient

Objet contient

Corps message contient

Actions a appliquer

Marguer comme bu

+'| Déplacer vers ke dossier | -

La regle est alors mise en place et apparait dans le tableau récapitulatif qui s'affiche :
Parametres
Géneral Reégles de filtrage Carmnet d'adresses

Vous &tes ici : Messagerie = Régles de filtrage

La régle de fillrage a été ajoubbe aved SUCDRS.

Régles de filtrage

Nombre d'éléments affichés Rechercher
10 -
Mom > Expéditeur contient = Objet contient = Corps du message contient =  Marguer comme lu = Dossier de destination =
Académia -3 Man Académie

4, Un éléve souhaite filtrer les messages concernant son projet TPE

Dans notre exemple, le sujet du TPE de |'éléve est le suivant : La mondialisation
Créer un nouveau dossier "TPE" :
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Ajouter un dossier

Nom du dessier (*)
=

Dans la messagerie, cliquer sur Parametres > Régles de filtrage :

Messagerie o]

Recharcher =  afficher = Triar par = Supprimer g Ranger Flus = 1-1 Sur 5
i pa [ Teurt 2
* nequs
W Emvopes Tous ke mestages. &t les brouillons de réponse 3ans sctivité depuis T jowrs. seront automatiquement supprimés, Pour les conserver au del de ce déls, vous dever les déplacer dans l'un de ves x
deossiens persannels.
W Erouilipns
il corbaille
O Messagaria ENT Blenvenug dans La Massagerie (ENT ) 1442
I Archives
2
Paramétres

Général | Régles de filtrage | Carnet d'adresses _

Vous &tes ici : Messagerie = Régles de filtrage

Aucune régle n'a é1é créée, vous pouvez créer une régle pour commencer a filtrer

VOS Messages.

Cliquer sur "Ajouter une régle" en haut a droite :

Parameétres

Géndral Régles de filtrage Carnet d'adresses _.' _

Vous #tes ici : Meszagerie = Reégles de filtrage

Renseigner un nom pour la régle (obligatoire) : TPE;
Renseigner sous "Objet contient" : TPE;

Renseigner sous "Corps message contient" : Mondialisation ;
Sélectionner le dossier "TPE" ;

Cliquer sur "Ajouter la régle" en haut a droite :
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Paramétres

Général Régles de filrage Carnet d'adresses

Vous #bes ic : Messagerie > Régles de filtrage > Ajouter une régle

Mom (*)

TRE

Critéres d'application

Expéiditeur contient

Objet contient

Corps message contient

Maondialisation

Actions a appliquer

Marguer commae hu

| | Déplacer vers le dogsier :

Corbaille
Arches

La regle est alors mise en place et apparait dans le tableau récapitulatif qui s'affiche :

Parametres

Carnet d'adresses

Général  Riégles de filtrage

Vous @tes ici : Messagerie * Régles de filtrage

La régle de filtrage a &té ajoutée avec sUCces,

Régles de filtrage

MNombre d'éléments affichés Rechercher
1 -
Nom < Expéditeur contient * Objet contient = Corps du message contient
TPE TPE Maondialisation
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-

Marquer comme lu

Hon

-
-
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Diossier de destination =

TPE

Annuler

AjoUter une régle

Actions

| Supprimer
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